Dietlin, ou comment faire revivre la vitrine d’exposition

Innovation Aprés avoir inventé un produit sans verre, la PME vaudoise prépare d'autres surprises pour l'automne

«Je voulais absolument donner
un nouveau souffle a I'exposition
horlogére», lance Xavier Dietlin,
co-patron de la société éponyme.
Pour lui, les vitrines étaient trop
statiques, avec un seul objet mis
en exergue, dans un environne-
ment qui manquait singuliére-
ment de mouvement. En quelque
dix mois, avec l'appui financier de
la maison horlogére Hublot, il
lance et concrétise une vitrine
avant-gardiste. Et sans verre. Bap-
tisé Raptor, elle s'est exposée avec
succés au Salon horloger de Bale.

Lentreprise basée 3 Romanel-
sur-Lausanne a donc lancé la vi-
trine rétractable. Cest-a-dire que
l'objet exposé disparait lorsque le
visiteur s'en approche d'un peu
trop prés. La montre s’évapore en
un dixiéme de seconde dans le so-
cle en forme de monolithe, sous
une petite trappe, grace a un sys-
téme d'infrarouges. Le méca-
nisme robotisé ne fait réapparai-

EE e e o Lamu . CANENE DT EE s e s R
e TR .."w%é-::‘.g\ss& . %%ﬁ'i W PR

tre le garde-temps que si les cap-
teurs ne détectent plus de pré-
sence indésirée.

«Lélectronique et la robotique
de ce concept ont été développées
par les sociétés Fiveco et Bluebo-
tics, deux start-up installées dans
le parc scientifique de 'EPFL», ex-
plique le jeune patron de Dietlin.
Tout le systéme peut &tre simple-
ment piloté depuis un ordinateur
portable. Cette vitrine intelli-
gente a évidemment son codt.
Quelque 10 000 francs, soit envi-
ron 30% plus cher que les modéles
plus traditionnels disponibles sur
le marché. La société avait déja
innové avec des vitrines dotées de
caméras qui permettaient de voir
la montre sous toutes ses coutu-
res.

Comme Raptor a fait ses preu-
ves 4 Bale (25 000 montées ou des-
centes par vitrine durantle salon),
Jean-Claude Biver, patron de Hu-
blot, en a commandé 150. «Ce qui
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dopera notre chiffre d'affaires de
30 3 40%», estime la société, qui
emploie dix collaborateurs.
Xavier Dietlin considére ce mo-
déle comme une véritable rampe
de lancement, méme s'il ne veut
pas se laisser confiner unique-

Dans les musées,
les visiteurs
n’auraient plus

la frustration d’étre
séparés de l'objet
qu’ils admirent

ment dans le secteur horloger.
Mais Raptor devrait connaitre
une évolution. Si Hublot en a l'ex-
clusivité jusqu'en janvier 2007,
Xavier Dietlin envisage un bel
avenir pour son produit. «On
pourrait I'installer dans des vitri-
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nes de bijoutiers-horlogers, tou-
joursvides la nuit. Ainsiil suffitde
programmer une disparition du
produit vers 23 h pour leur re-
donner un peu de vie et éviter
tout risque de vol.»

Le patron de la société fami-
liale, qui existe depuis un siécle et
demi, ne va pas s'arréter en si bon
chemin. Raptor2 verra le jour
dans les douze prochains mois. 11
sera prét pour Baselworld 2007.
Le concept Millenium sera quant
a lui présenté a l'automne 2006 et
deux autres projets seront dispo-
nibles en fin d'année. Lun d'eux
touchera plus particuliérement
les points de vente. Lautre devrait
mettre en scéne plusieurs pro-
duits dans une vitrine sans verre.
Ou presque, puisqu'elle devrait
pouvoir se rétracter trés rapide-
ment, selon un modéle inspiré
des boites a pain.

Xavier Dietlin ne veut toutefois
en dire plus pour l'instant, no-
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tamment par respect pour les so-
ciétés horlogeres qui lui ont déja
passé commande.

Toujours est-il que d'autres sec-
teurs pourraient étre intéressés,
comme les musées. Le visiteur
n'aurait ainsi plus la frustration
d’étre séparé de l'objet qu'il ad-
mire. «Il faut jouer sur la scéno-
graphie.»

La téte bien ancrée sur les
épaules, Xavier Dietlin ne veut
pas croitre au-dela des possibili-
tés actuelles de production.
«Nous privilégierons toujours la
qualité. Je ne comprends pas les
gens qui font des déclarations de
doublement voire de triplement
du chiffre d’affaires en deux ans.
Dietlin veut asseoir ses positions
mais selon un rythme mesuré et
réfléchi. Notre politique sera tou-
tefois toujours de proposer des
produits qui n'existent pas sur le
marchén Rendez-vous est donc
pris en automne. Bastien Buss
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